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Жители Кировской области могут бесплатно получить заказы Ozon в 

большинстве отделений Почты России 

Бесплатная доставка заказов с Ozon теперь доступна ещѐ в 29 000 отделений Почты 

России. Выбрать получение в отделении можно при любой сумме покупки. В 

совместном проекте в общей сложности участвуют более чем 32 600 отделений 

логистического оператора по всей стране. В Кировской области для получателей 

заказов Ozon доступны более 600 отделений, из них - 40 отделений работают как 

партнѐрские пункты выдачи заказов Ozon. 

Клиенты могут выбрать доставку в отделения при оформлении заказа на Ozon. На карте в 

приложении и на сайте маркетплейса такие точки помечены значком Почты России. 

Независимо от суммы заказа, доставка для клиентов Ozon будет бесплатной.  

Чтобы забрать покупку в почтовом отделении, получателю понадобится трек-номер, 

который будет доступен в личном кабинете Ozon или приложении Почты. По нему же 

можно отслеживать заказ. Паспорт или другое удостоверение личности предъявлять не 

потребуется, если оформить в отделении простую электронную подпись. В первой 

половине 2024 г. компании планируют перейти на привычную для клиентов Ozon схему 

— достаточно будет показать штрихкод в мобильном приложении маркетплейса или 

назвать номер заказа сотруднику Почты России. 

Доставлять заказы до отделений также будет Почта. Компания продолжит забирать заказы 

с 14 складов Ozon в большинстве федеральных округов страны.  

«Большое внимание в проекте мы уделяем качеству наших услуг, чтобы соответствовать 

ожиданиям клиентов Ozon и требованиям рынка. Мы рады возможности делать товары 

маркетплейса доступными ещѐ большему числу людей», — прокомментировал первый 

заместитель генерального директора Почты России Максим Цыпин. 

«Самовывоз — самый популярный способ доставки среди покупателей на маркетплейсах. 

Поэтому мы активно развиваем собственную инфраструктуру последней мили по модели 

франшизы, инвестируя в развитие малого и среднего предпринимательства и выстраиваем 

партнѐрства с надѐжными операторами доставки. Мы рады развитию партнѐрских 

отношений с Почтой России, которые основаны на взаимной выгоде», — подчеркнул 

руководитель развития партнѐрских логистических программ Ozon Денис Дьяченко. 

Также в апреле этого года компании запустили проект подключения партнѐрских пунктов 

выдачи заказов Ozon в отделениях Почты России. В данном случае почтовые отделения 

работают в качестве полноценных пунктов выдачи заказов маркетплейса в графике 7 дней 

в неделю и с получением товаров по штрихкоду из приложения Ozon. Такие точки 

отображаются для клиентов как стандартные ПВЗ, а заказы до них доставляет сам 



маркетплейс. На сегодняшний день в таком формате работает более 3 500 почтовых 

отделений по всей стране, 40 – в Кирове и области. 

 

Справочно: 

АО «Почта России» — крупнейший федеральный почтовый и логистический оператор страны, входит в 

перечень стратегических предприятий Российской Федерации. Седьмая крупнейшая компания в мире по 

количеству отделений обслуживания клиентов — свыше 38 000 точек, порядка 66% из которых находятся 

в малых населенных пунктах. Среднемесячная протяженность логистических маршрутов Почты 

составляет 54 млн километров. 

С 2015 г. государство не предоставляет компании меры поддержки, позволяющие покрыть расходы на 

содержание сети объектов почтовой связи в соответствии с требованиями по размещению отделений и 

оказанию универсальных услуг связи. 

Почта России — один из самых крупных работодателей страны. Численность почтовых работников 

составляет 280 000 человек. 

Ежегодно Почта России принимает около 1,3 млрд бумажных писем и обрабатывает около 240 млн 

посылок. Компания помогает переводить юридически значимую переписку в цифровой формат — в 2022 г. 

Почта доставила 238 млн электронных заказных писем. Почта России обслуживает около 20 млн 

подписчиков в России, которым доставляется более 400 млн экземпляров печатных изданий в год. 

Ежегодный объѐм транзакций, которые проходят через Почту России, составляет около 2,6 триллиона 

рублей (пенсии, платежи и переводы). 

Ozon — мультикатегорийный маркетплейс с развитой логистической сетью в России странах СНГ. На 

площадке представлено более 200 млн товарных наименований в более чем 20 категориях: от книг и 

одежды до продуктов питания и товаров для здоровья. Ozon активно развивается как интернет-

платформа — более 90% ассортимента площадки формируют партнеры маркетплейса. Почти 40 млн 

активных покупателей уже получает заказы с помощью развитой логистической инфраструктуры Ozon, 

которая также позволяет тысячам предпринимателей продавать товары в 11 часовых поясах. Ozon 

активно развивает систему сервисов, комплементарных своему основному бизнесу, — в том числе fintech-

продукты и сервис быстрой доставки продуктов Ozon fresh. 

 


